关于印发《上海开放大学2020春学期在线教学工作方案》的通知

各学院、分校（教学点）：
当前，正处于抗击新型冠状病毒肺炎疫情的关键时期，疫情防控形势十分严峻。为有效组织和开展疫情防控期间的教学工作，特制定并印发《上海开放大学2020春学期在线教学工作方案》。
希望大家积极配合，认真落实，共同做好疫情防控和春季学期教学相关工作。

附件：
1.上海开放大学2020春学期在线教学工作方案
2.关于组织收看 2020 年春季学期国家开放大学“开学第一课”的通知



                           上海开放大学学历教育部
                           2020年2月17日



附件一

上海开放大学2020春学期在线教学工作方案

根据上海市委、市政府决策部署和上海市教委关于进一步加强新型冠状病毒感染肺炎疫情防控工作安排，为做好2020年春季学期教育教学各项工作，充分发挥上海开放大学信息化与教育教学融合的办学优势，最大限度减少疫情对教学的影响，确保人才培养质量，特制定本在线教学工作方案。
一、基本思路
本学期，所有课程的教学原则上采用线上教学的方式；所有教学活动的开展原则上依托网络平台展开；所有学生活动的组织以线上活动为主；所有教学质量监控与评价工作以线上考察的方式展开。线上教学工作自3月2日开始实施。
二、开学工作
㈠新生入学教育
按照“错峰”的原则，开学时间新生与老生之间错开，开学典礼各学院、分校之间错开。新生线上教学的时间将在老生线上教学时间的基础上顺延2周至3周。开学典礼和新生入学教育将依托网络平台进行，内容涵盖健康教育、信念教育、抗击疫情的先进事例教育以及开放教育理念的培养与学习方法介绍。


㈡教学准备工作
为有效组织教学，各学院、分校应当围绕开学后的教学工作，结合防疫防控形势，将延期开学、取消课堂面授、做好全网上教学工作方案等相关信息及时传达给教职员工，同时做好学生信息的统计、疫情防控情况的告知以及线上教学的通知工作。
三、教学安排
在没有允许集中教学前，本学期所有课程实施全网上教学，以直播课堂代替部分面授教学，延后线下实验实训。整合总校和分校的师资、课程资源，协同开展教学工作。具体安排如下：
㈠以总校为主开展的工作
1.制定在线课程教学方案
主持教师按照3月2日启动全网上教学的时间安排，确定课程在线教学方案。设置网上直播课堂，开展线上面授教学。部分课程有实践教学要求的，适当调整教学安排，视疫情防控形势，另行研究解决方案。教学方案应当体现立德树人的根本任务，要将课程思政有机融入教学中。
[bookmark: _GoBack]在线教学方案，应当以教学周为单位，设置每一周的教学内容、教学形式、学生网上学习活动以及学习测评等。
2.做好课程学习导学
主持教师制定“网上学习导学”，告知学生本学期的课程学习目标、学习阶段和学习任务，让学生明确何时参与直播课堂、完成哪些作业、参加哪些线上教学活动等，并在平台上设置为“必看”资源，保证学生及时了解课程学习要求。
3.扩充线上教学资源
主持教师根据课程教学目标，有针对性地扩充网上教学资源，引导学生有效地进行网上学习。尚未建设“在线课程”的课程，应当进一步扩充线上教学资源。资源可以包括：教学视频、音频、教学PPT、难点释疑、热点讲解等。在确保质量的前提下，教师可以通过录播的方式进一步充实线上资源。 
4.修订形成性考核方案
形成性考核将不再设置线下评分项目，确保学生能够在线上完成所有形考作业。确需线下实践的内容，应当延后进行。在保证教学效果的前提下，尽量简化形考项目，形考截止时间将与教学周结束时间尽量保持一致，方便学生完成。
5.开展线上直播教学
主持教师通过直播课堂的形式开展线上面授教学，向分校学生开放。直播课结束后及时生成课程视频，供学生回看。总校将于2月底前公布直播课程的相关信息，鼓励分校参与总校直播。分校也可以根据自身教学需要，设置安排直播课进行教学。直播课每次时长一般为60分钟至90分钟，主持教师根据课程学分与学时、教学要求以及课程资源建设情况，确定直播课的次数。
直播安排情况汇总后，总校将对参加学生范围及时间、教师直播地点进行确认，必要时进行错峰调整。为确保分校学生能够顺利参与总校直播教学，要求分校提前进行参与信息确认，未确任参与总校直播的分校学生将无法进入该课程直播。开学前，学校将进行直播课堂的技术测试，相关教师可申请参与测试，确保直播课堂的顺利进行。
总校不开设的专业与课程，主持教师及专业联系人应当在充分了解分校的教学安排后，对其线上教学给予其相应的教学支持并给出有效的指导意见。
学校将根据形势变化，以及上级教育行政主管部门的工作要求，随时做好恢复面授课教学的准备。
6.开展线上教研活动与师资培训
本学期所有教研活动及师资培训都在线上开展。为确保全系统教学工作的顺利开展，每一门课程至少设置两次网上教研活动，分别就教学整体安排、教学内容、直播课堂、形考作业、终考要求等进行详细部署和研讨。
7.做好教材发放工作
受疫情影响，出版社的教材服务工作较往年有所变化。在开学延期的情况下，出版社最早可于3月上旬将教材送达各学院和分校，具体送达时间分校可与出版社沟通商定，总校学院送达时间由学历教育部统一协调。
各学院、分校在学生暂时无法到校领取教材的情况下，可采取以下方式缓解教材问题：一方面，建议教师在线上教学的初期，尽量先进行导学类知识的讲解，延后核心知识点的学习；另一方面，视疫情缓解情况，各学院、分校可在4月初前后，按照有关程序，分批次、专业、年级地通知学生到校，有序领取教材。相关要求另行通知。

㈡分校层面开展的工作
1.做好开学准备，加强学生健康教育及疫情防控教育
根据总校的统一部署安排，做好分校开学准备工作。制定新生网上开学典礼方案，落实新生入学教育，因地制宜地安排好各项教学任务和提供学习支持。利用信息化手段，结合疫情防控形势，采取多种形式对师生员工开展疫情防控、健康教育、心理辅导等工作，指导师生员工以科学的行为方式和理性的态度对待疫情，理解和支持政府、学校各项疫情防控应对措施。
2.做好教学辅导与学习支持
根据新的教学安排，分校教师应当制定课程教学实施方案。分校教师可充分运用各种线上交互方式，加强与学生的沟通交流，释疑解惑。例如，运用学习平台上的 “网上学习小组”“微信活动”（“微信”从学校教学微门户进入，后台方可记录）“实时BBS”功能，设置若干与教学目标密切相关的主题，预设好时间，进行教学、讨论或答疑。
3.开展部分课程的直播教学
根据教学需要，分校教师可以申请并开展直播课的教学，尤其是鼓励分校的优秀教师进行直播课教学。为确保直播课的质量，原则上，直播课均在总校和分校学校指定教室完成，如因教学需要也可以设置在其他实践场所。
4.与总校教学安排保持同步
分校的各项教学安排应当与总校保持同步。总校将根据形势的最新变化，随时调整相关举措。分校教师应当与主持教师保持联系畅通，随时反映、沟通、解决教学上遇到的问题，共同确保教学工作稳定有序开展。
㈢国家开放大学的专业与课程
国家开放大学本学期所有课程实施全网上教学。统设必修课及其他相关教学工作根据国家开放大学的部署进行安排。国家开放大学的开课时间为2月24日，各学院、分校须按要求组织学生收看2020 年春季学期国家开放大学“开学第一课”（具体要求见附件二）。
㈣毕业论文（毕业作业）指导与答辩工作
本学期毕业论文（毕业作业）的部署与指导工作，将主要依托线上平台进行。总校和分校都应当做好充分的工作预案和准备，确保相关工作的及时部署和启动。开学后，总校将开展毕业论文（毕业作业）指导教师网上培训和学生论文网上指导的工作。答辩环节通常安排在6月份，届时答辩工作将做好远程视频答辩的预案。
四、技术支持保障
㈠推送网上教学工具的使用指南
学校信网中心制定并提供《主持教师网上直播使用指南》、《分校面授教师网上直播使用指南》、《学生网上直播使用指南》，提供PC端、移动端《学习平台操作使用手册》（含微门户），通过学校的“学习平台”首页及微信公众号等途径推送。
㈡实施错峰调整安排
为保障直播课堂使用的稳定性，遇有大量学生参加的直播活动或同时有较多直播活动开展的，学校将采取错峰使用措施，按实际情况调整直播时间及范围。
㈢为分校提供直播设置说明
学校信网中心制作了《分校面授教师网上直播设置说明》。分校辅导教师在使用学习平台直播功能的同时，还可充分利用各类社会提供的直播软件开展直播活动。
如在直播活动中有技术问题可通过以下电话或QQ群进行技术支持。
技术支持电话：25653294（周一至周日 9:00-22:00）。
QQ群号：528149127（总校）、110640541（分校）、1044377253（分校）。
五、后续工作安排
根据疫情防控形势的变化以及市教委对相关工作的最新要求，学校各项教学工作将会随之作进一步调整。
实验实训、艺术类课程教学以及期末考试等工作，还将在充分听取意见和调查研究的基础上，统筹春、秋两个学期的教学安排，出台更为详尽的操作方案，以全面确保教育教学的质量。
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